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TRABAJO SOCIAL EN ARAGÓN


ANEXO:

Reconocimiento: Buenas prácticas profesionales en Trabajo Social

DEFINICIÓN:

Acción o conjunto de acciones que fruto de la identificación de una necesidad, son sistemáticas, eficaces, eficientes, sostenibles, flexibles, y están pensadas y realizadas por los/las miembros de una organización con el apoyo de sus órganos de dirección, y que además de satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes y/o usuarios, suponen una mejora evidente de los estándares del servicio, siempre de acuerdo con los criterios éticos y técnicos de la profesión y alineadas con su misión, visión y valores.

CUALIDADES VALORABLES DE UNA BUENA PRÁCTICA:

- Parta de una necesidad sentida por los/las usuarios/as o trabajadores de la entidad.

- Sea flexible, adaptable a las necesidades actuales y futuras y que sea replicable, que cualquier otra institución pueda, ponerla en práctica
- Afecte a un proceso clave de la organización, un servicio, programa, proyecto, actividad o iniciativa de atención directa del Trabajo social.

- Suponga una mejora notable en la calidad de vida de los/las usuarios y en los niveles de calidad del servicio.

- Sea innovador o aproveche los conocimientos existentes para mejorarlos
- Con base en datos o evidencias contrastables, tanto para  justificar su necesidad como para demostrar sus resultados. 
- Con garantías de continuidad y sostenibilidad (económica, organizativa y técnica a largo plazo, hasta que se mejore o reemplace por otra.

- Con enfoque participativo de todas las personas implicadas tanto en el diseño, como en la implantación, desarrollo y evaluación de la misma.

- Respaldo de la dirección (representantes legales de la entidad y órganos de dirección). 

- Que sean experiencias motivadoras para el equipo que las desarrolla y que generen movilizaciones internas.

- Con atractivo, que “enganchen” y con repercusión, generadoras de cambio.

- Que contribuyan al desarrollo permanente de la calidad en Trabajo Social. 

- Con sistemática. Que exista un plan de actuación que describe  de forma clara y concreta los objetivos a lograr, los indicadores de evaluación, los recursos a gestionar, y el listado temporalizado de actuaciones que contiene. 

- Que se revise periódicamente según las evidencias recogidas o los deseos y necesidades del cliente. 
-  Es de interés valorar el resultado multiplicador de la buena práctica, es decir el grado en que sirve para resolver necesidades en diversas situaciones (distintos territorios, entidades, tipos de servicio, área de la persona...). 

- El enfoque de trabajo en red: colaboración o alianzas con otras organizaciones

- La Buena práctica debe contar con una presentación clara, concreta y pedagógica de las fases de experiencia, señalando el enfoque, la metodología, los recursos utilizados, las actuaciones realizadas, las dificultades surgidas durante el proceso, las lecciones aprendidas, y el sistema de evaluación. 
SOLICITUD RECONOCIMIENTO “BUENAS PRÁCTICAS DE TRABAJO SOCIAL”

· Nombre y apellidos del T. Social que la presenta:

· Con DNI                                                 Colegiado/a núm.

· Institución / Entidad / Colectivo:

· Individual  (  )  Colectivo (   ) en su caso
· Correo electrónico de contacto

· Teléfono de contacto

· Título de la Buena Práctica

· Propuesta Buena Práctica (breve explicación):

Fecha de iniciación y realización de la misma:

SOLICITO recepción y valoración de la Buena Práctica.

Fecha                                                 Firma

A LA JUNTA DE GOBIERNO DEL COLEGIO PROFESIONAL DE  TRABAJO SOCIAL DE ARAGÓN 

DECLARACION DE VERACIDAD

Nombre del redactor / colectivo

DNI                                            Núm. Colegiado/a
con domicilio en

Teléfonos
e-mail

Como solicitante y representante de la “solicitud de Buena Práctica” presentada
DECLARA:

Que son CIERTOS todos los datos presentados junto a la solicitud de inscripción y posterior documentación que se aporta para participar en las Buenas Prácticas del CPTS de Aragón. Además acepta presentar toda la documentación que se indique para justificación de la Buena Práctica.

Fecha
Firma                                       
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