
XV OBSERVATORIO
DE SERVICIOS SOCIALES 
Y POLÍTICA SOCIAL

Jueves, 14 de diciembre de 2023
De 9:30 a 14:00 horas
Zaragoza Activa
C/ de Mas de las Matas, 20 
Zaragoza

Inscripción previa y gratuita en
https://www.trabajosocialaragon.es/formacion
Se expedirá certificado a quien lo solicite

LA DIGITALIZACIÓN DE LOS
SERVICIOS SOCIALES
Retos para una nueva época

https://www.trabajosocialaragon.es/formacion


Después de un paréntesis obligado por la pandemia por Covid-19, desde el
Colegio Profesional de Trabajo Social de Aragón se convoca una nueva
edición del Observatorio de Servicios Sociales. Observatorio que va dirigido
a todas aquellas personas que desde diferentes lugares están relacionadas
con la intervención social, el Trabajo Social y los Servicios Sociales.

Y este paréntesis y esta vuelta invita a preguntarnos que cambios ha habido
en el sistema de los Servicios Sociales tras la pandemia. Si esos cambios
han venido para quedarse y qué suponen para profesionales y personas
usuarias. Y creemos que los cambios más importantes que hemos tenido
en nuestra labor diaria han sido digitales y a eso queremos enfocar nuestra
jornada.

Un encuentro lleno de interrogantes donde conocer, deliberar y generar
propuestas de futuro.

Te esperamos.

Programa
Bienvenida y acreditación
Inauguración y Presentación del Observatorio. Dña. Cristina Sola
Presidenta del Colegio Profesional Trabajo Social de Aragón.
Digitalización de los servicios sociales: retos y oportunidades
para el Trabajo Social. D. Antonio López. Catedrático de
Universidad. Departamento de Trabajo Social. Facultad de Derecho.
UNED. Presenta D. Antonio Matías.
Pausa Café
Mesa de Experiencias ¿Cómo ha cambiado nuestro trabajo
desde la pandemia de la Covid 19? Dña. Rocío Carnicer,
trabajadora social de servicios sociales en el medio rural, Dña.
María José Gómez, trabajadora social de entidad del tercer sector,  
Sofia Villacampa Trabajadora social de servicios sociales en el
medio urbano, Dña. Almudena Borobio, trabajadora social de
Centro de Salud. 
Modera.- Dña. Sandra Arauz, Secretaria del Colegio Profesional.
Presentación del libro “La Trabajadora Social de Servicios
Sociales de Aragón” a cargo de D. Antonio Matías.
Presenta.- D. Antonio López
Palabras de cierre.
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